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(Enginyeria Sense Fronteres), con la colaboracion de Pau Parals

(Platonig. Creativity & Democracy)

En(Co)incidim coincidimos para co-incidir. Coin-
cidimos movimientos sociales, entidades so-
cioambientales y personas individuales que, to-
zudas, persistimos en el camino para construir
una sociedad mas abierta, justay cuidadosa, tan-
to con las personas como con el medio natural.

Juntas, en “(co)’ —en reunién, en cooperacion,
en agregacion—, queremos incidir en las politi-
cas locales, metropolitanas y nacionales porque
creemos que la ciudadania tiene derecho a opi-
nar y a participar en la gestion de los bienes co-
munes. No obstante, somos conscientes de que,
para poder participar con decisiones bien fun-
damentadas, necesitamos reforzar el derecho a
la informacion, revalorizar y aprender de la sabi-
duria colectiva, y empoderarnos y construir asi
una ciudadania critica que sea capaz de debatir
y tomar decisiones en beneficio del bien comun,
por encima del capital y del bien individual. Y,
para alcanzar esto, creemos que es importante
adaptarnos a los tiempos actuales y renovar los
sistemas democraticos con la introduccion de
herramientas digitales. Estas herramientas no
sustituyen a los procesos presenciales sino que
los complementan para llegar mas alla.

(Co)incidim es una herramienta digital para el
empoderamiento ciudadano que apenas empie-
za a germinar. Surge de la simbiosis entre Inge-
nieria Sin Fronteras (ISF) y Platoniq y gracias al
impulso de Barcelona Activa mediante el progra-

» Ver la sesion online

ma “Impulsamos lo que haces”y a la plataforma
digital de participacion ciudadana Decidim, ger-
men de (Co)incidim.

Recuperacion del control
delaguay la energia

Desde 1992, en Ingenieria Sin Fronteras (ISF) lle-
vamos a cabo proyectos de cooperacion inter-
nacional y de incidencia y sensibilizacién en el
campo del agua y la energia. Gracias a 28 anos
de experiencia, hemos podido formar un discur-
so critico que se centra en el modelo de gober-
nanza de estos bienes. Para que los servicios
de agua y energia respondan a las necesidades
localesy garanticen el derecho universalasuac-
ceso, hace falta que el control de la gestion im-
plique a la ciudadania y a las comunidades como
garantia de calidad democratica y respuesta al
interés comun.

En Cataluna, la lucha por el acceso a los sumi-
nistros basicos no es, ni mucho menos, despre-
ciable. Si tenemos en cuenta que, a pesar de la
ofensiva neoliberal de los anos noventa y des-
pués del flagrante fracaso de las privatizaciones
impulsadas por las instituciones financieras in-
ternacionales, solo el 10 % de la poblacion mun-
dial todavia es abastecida por empresas priva-
das, en Cataluna esa cifraasciende al 80 %. En el
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campo de la energia, el control del sistema esta
en manos de cinco grandes empresas que, aun-
que la ley lo prohibe, controlan su generacion,
distribucién y comercializacién. Estas situacio-
nes, en la practica, generan una situacion de
mercado privilegiada y de desequilibrio de po-
der, en la que un conjunto de grandes empresas
controla la gestion del agua y la energia, respon-
diendo a sus intereses comerciales.

Ante esta situacion, movimientos sociales como
Aigua és Vida, el Moviment per I'Aigua Publica i
Democratica a 'AMB (MAPiD)y la Alianga contra
la Pobresa Energética (APE) se han organizado
para luchar contra la injusticia en la garantia del
derecho universal a los suministros bésicos. En
esta lucha de fondo, se identifican necesidades
peculiares.

Con respecto al agua, la gestion del servicio esta
en manos de Aiglies de Barcelona (empresa mix-
ta controlada por el grupo Agbar), que abastece a
23 municipios metropolitanos. La reciente y po-
lémica sentencia del Tribunal Supremo que avala
la constitucion de dudosa legalidad de la empresa
ha detenido los inminentes planes de remunicipa-
lizacion. Sin embargo, los movimientos siguen re-
clamando la creacion de espacios ciudadanos de
fiscalizacion y cocreacién de politicas publicas.
Pero antes es necesario garantizar el derecho a
la informacidn, una premisa clave y previa para
garantizar una participacion ciudadana en condi-
ciones. Ante una empresa opacay poco transpa-
rente y una administracion debilitada y cooptada,
el reto es ambicioso: jcomo articular a la ciuda-
dania de 23 municipios diferentes repartidos por
mas de 600 kilometros cuadrados?

En el campo de la energia, uno de los éxitos de la
APE fue la aprobacion de la Ley 24/2015 catala-
na que prohibe los cortes de suministro en situa-
ciones de vulnerabilidad econdmica aplicando el
principio de precaucién. Para hacer valer esta
ley, varios municipios han puesto en marcha los
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puntos de asesoramiento energético (PAE) para
ayudar a la ciudadania en la garantia de sus de-
rechos a los suministros. Sin embargo, debido
a las malas praxis cometidas por las empresas
suministradoras y a la desinformacion generali-
zada, se identifica la necesidad, por un lado, de
informar de los PAE y otros servicios vinculados,
y, de otro, de recopilar, mediante un crowdsour-
cing de datos, informacion de interés y proble-
maticas que deriven de la pobreza energética,
como los cortes de suministro que se producen
en el territorio.

Elnacimiento de(Co)incidim

Ante la situacion descrita, y teniendo en cuenta
los cambios en laforma de comunicarnos social-
mente, que pasan porlaaparicion de las platafor-
mas y redes sociales, se identifica la necesidad
de dar un paso adelante en la apuesta por nue-
vas metodologias que nos permitan construir
espacios comunitarios en los que materializar
la inteligencia colectiva, fortalecerla mediante
la cooperacion y el trabajo en red, y liberarla de
la ola del capitalismo cognitivo y de plataforma
que privatiza el conocimientoylasinteracciones
y los pone al servicio de unos pocos.

Desde esta postura, se inicia la sinergia entre
ISF y Platoniq, Creatividad y Democracia. Esta
ultima desarrolla, desde el 2005, un software
de cddigo abierto con el cual impulsa el empo-
deramiento ciudadano y la participacion. Si la
afinidad de valores entre ambas organizacio-
nes ha sido importante para su acercamien-
to inicial, la complementariedad de caminos
y saberes ha sido clave para el nacimiento de
(Co)incidim: los procesos de participacion pre-
senciales impulsados desde ISF se potencian
y complementan mediante la incorporacion de
nuevas tecnologias y metodologias promovida
desde Platonig. En(Co)incidim, la participacion
se vuelve hibrida.
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Esta hibridacion es posible gracias a la adap-
tacion de la plataforma digital de participacion
ciudadana Decidim. La apuesta por Decidim no
sereduce al concepto de cddigo libre, que puede
ser el mas popular, sino que va mas alla en la for-
ma ética de entender el software en cuanto a su
desarrollo, distribucion, uso y comercializacion,
asi como en cuanto a los valores, compartidos a
tres bandas, de colaboracion, transparencia, in-
tegridad, no discriminacién y, sobre todo, liber-
tad. En este sentido, esta metodologia de traba-
jo puede servir para inspirar a los movimientos
sociales a la hora de crear comunidad bajo un
proposito tangible o intangible.

Esasicémo nace el proyecto(Co)incidim: crean-
do una instancia de Decidim adaptada a las ne-
cesidades de los movimientos sociales en la lu-
cha por la garantia de los derechos universales
de agua y energia, y poniendo en el centro a las
personasy su papel en latoma de decisiones.

Aspectos técnicos de(Co)incidim

En (Co)incidim pueden encontrarse dos gran-
des procesos participativos: “Participamos para
mejorar la gestion del agua en el AMB" y "Mapa
de energia”. También estan en funcionamiento
varias asambleas, pero son de caracter privado
y solo puede accederse a ellas si se forma parte
del equipo de trabajo (si te interesa, escribenos
a bcnaigua@gmail.com).

Técnicamente, la gran novedad que aporta la
plataforma es el mapa general ("Awesome Map”).
Este componente, que puede anadirse a cual-
quier espacio participativo, muestra un mapa en
pantalla completa con la georeferencia de todos
los encuentros y propuestas que se han publica-
do dentro de un proceso o asamblea. Los puntos
del mapa se muestran con un marcador que va-
ria de color segun la categoria y, al clicar encima,
indica la informacion del punto. En nuestro caso,
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hemos reunido los datos de tres componentes de
propuestas (asesoramiento energético, datos de
transparencia municipales y cortes denunciados)
para crear el mapa de energia. Ademas de la vi-
sualizacion del mapa, el componente también
permite el crowdsourcing de datos mediante la
creacion de nuevos puntos (propuestas) por par-
te de cualquier persona usuaria de la plataforma.

Otros componentes fundamentales para nues-
tros procesos y asambleas han sido la encues-
ta, a través de la cual hemos podido evaluar las
prioridades de la ciudadania respecto al servicio
del agua dentro del territorio metropolitano; la
pagina web, donde hemos podido compartir los
resultados de la encuesta; los encuentros, que
nos han permitido centralizar los contenidos, el
actaylos compromisos adquiridos en cada uno;
los textos participativos, mediante los cuales
hemos podido revisary corregir —conjuntamen-
te y a distancia— el argumentario del proceso
del agua; los borradores colaborativos, que nos
han permitido redactar el “Manifiesto por el agua
en el AMB" de forma conjunta; el seqguimiento, a
través del cual hemos podido sequir el estado de
ejecucion del proyecto con respecto a objetivos,
acciones y resultados esperados, y el compo-
nente de las propuestas que, ademas de utili-
zarlas para el mapa de energia, nos han servido
para crear un mapeo de entidades, proponer ac-
ciones para llevar a cabo o reportar errores téc-
nicos de la plataforma.

Retosy perspectivas de futuro

Los principales retos que nos encontramos son
los mismos que plantea la participacion ciuda-
dana desde hace mucho tiempo. Por una parte,
esta la cuestion de la redistribucion del poder
que hay que implantar no solo en el modelo de
gobernanza de los servicios basicos sino entodo
el sistema democratico con el fin de reconocer
el papely el espacio que posee la ciudadania. En
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